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Section | : Renseignements géneraux

La protection de votre confidentialité est importante pour les U.S. Bancorp (avec ses
filiales, « U.S. Bank »). Nous voulons que vous compreniez quels renseignements nous



personnels. La demande de Service, notre fourniture de Services et chaque utilisation
de tout Service applicable constituent votre consentement continu aux questions
énonceées dans le présent Accord, comme I'exige la loi applicable dans toute juridiction
applicable

Sous réserve des exigences légales, réglementaires et contractuelles, vous pouvez
refuser de consentir a la collecte, a I'utilisation ou a la divulgation de vos
Renseignements personnels, ou vous pouvez retirer votre consentement a la collecte, a
I'utilisation ou a la divulgation ultérieure de vos Renseignements personnels a tout
moment a I'avenir en nous donnant un avis conformément a la section VIl intitulée

« Gérer vos droits et modifications en matiere de confidentialité » ci-dessous.
Cependant, selon les circonstances, le retrait de votre consentement peut nous
empécher de vous fournir ou de continuer a fournir, a vous ou a un Client d’affaires
concerné, certains Services ou renseignements qui pourraient vous étre utiles. Vous ne
pouvez pas refuser la collecte, I'utilisation et la divulgation des Renseignements
personnels que nous ou des fournisseurs de services tiers exigeons et qui sont
essentiels a la prestation des Services ou exigés par les autorités juridigues ou nos
organismes de réglementation, y compris les organismes d’autoréglementation.

Section IIl : Pourquoi nous recueillons, utilisons ou
divulguons vos renseignements

Nous recueillons, utilisons et divulguons des Renseignements personnels afin que nous
puissions : (i) comprendre vos besoins, votre admissibilité & nos Services et la
pertinence de nos Services pour vous et pour vous fournir des Services adaptés a vos
besoins ou aux besoins d'un Client d’affaires; (ii) mettre en place, gérer, offrir, émettre,
ou vous fournir, a vous ou a un Client d’affaires, un Service; (iii) savoir qui vous étes
afin de nous conformer aux lois applicables dans toute juridiction applicable ou pour
empécher tout accés non autorisé aux Renseignements personnels ou a tout Service;
(iv) traiter, autoriser, et authentifier les transactions ou les paiements relatifs a tout
Service; (v) vous fournir des services a la clientele; (vi) concevoir et améliorer les
produits que nous offrons; (vii) se conformer aux lois et reglements qui, selon nous,
s’appliguent a nous au Canada et dans d’autres juridictions; y compris, sans s’y limiter,
les regles de tout organisme d’autoréglementation; (viii) gérer et évaluer nos risques et
recouvrer une dette ou faire respecter une obligation qui nous est due; (ix) effectuer
l'authentification du compte a I'aide de technologies de reconnaissance vocale a des
fins de sécurité; (x) prévenir ou détecter une fraude ou une activité criminelle ou gérer
et régler toute perte réelle ou potentielle en lien avec une fraude ou une activité
criminelle; et (xi) répondre a une ordonnance du tribunal, un mandat de perquisition, ou
toute autre demande que nous jugeons valide, ou pour nous conformer aux régles de
production d’un tribunal dans toute juridiction applicable.

Section IV : Renseignements que nous recueillons

Nous pouvons recueillir des Renseignements personnels a votre sujet, comme :






recouvrement de tout montant dd en lien avec tout Service; et (vii) un acheteur potentiel
de la totalité ou d’'une partie d’'un Service ou d’un secteur d’activité de U.S. Bank.

Certains de nos bureaux et succursales, certaines de nos sociétés affiliées et certains
de nos fournisseurs de services ou autres tiers sont situés a I'extérieur du Canada. Par
conséquent, vos Renseignements personnels peuvent étre accessibles par les
organismes de réglementation conformément a la loi de ces juridictions. Nous
maintenons des mesures de protection physiques, électroniques et procédurales
conformes aux lois pertinentes dans les juridictions applicables pour protéger les
Renseignements personnels. Sous réserve des lois pertinentes dans toute juridiction
applicable, nous exigeons des tiers a qui nous divulguons des Renseignements
personnels qu’ils protegent les renseignements d’'une maniere conforme au présent
Accord.

Dans le cas ou nous avons l'intention de vendre ou de transférer la propriété ou le
contrble de I'ensemble ou de la totalité de nos activités, opérations ou services a un
tiers, nous nous réservons le droit de divulguer vos Renseignements personnels a un
acheteur potentiel avant et apres I'achat. Toutefois, dans I'éventualité ou la vente se
conclurait, nous exigerons que la partie réceptrice accepte qu’elle soit liée de la méme
maniéere par les dispositions du présent Accord et qu’elle n’utilisera et ne divulguera vos
Renseignements personnels que de la maniere dont nous avons le méme droit en vertu
du présent Accord. Si la vente n’a pas lieu, nous exigerons de I'acheteur potentiel qu'’il
n’utilise pas ou ne divulgue pas vos Renseignements personnels de quelque maniére



e Droit de retirer votre consentement
e Droit a la portabilité des données

Pour exercer I'un de vos droits, veuillez remplir un Formulaire de demande
relative a vos renseignements personnels . Vous devrez vérifier votre identité et
fournir d’autres détails pour nous aider a répondre a votre demande. Si nous ne
pouvons pas veérifier les renseignements fournis, nous refuserons la demande ou
demanderons des renseignem



https://private-privacy.my.onetrust.com/webform/ce111605-1b88-44b4-a5f8-ccc359ce92e5/d19d6e8d-0dda-415d-bb3e-4627d87c7e94
https://private-privacy.my.onetrust.com/webform/ce111605-1b88-44b4-a5f8-ccc359ce92e5/d19d6e8d-0dda-415d-bb3e-4627d87c7e94

surveillance des mesures de protection administratives, techniques et physiques
congues pour protéger I'exactitude, la sécurité, la confidentialité et I'intégrité des
renseignements, y compris les renseignements personnels des clients et les
renseignements confidentiels fournis par les clients d’affaires. U.S. Bank met en ceuvre
de nouvelles procédures et améliorations technologiques de fagon continue afin de
protéger davantage vos Renseignements personnels.

U.S. Bank ne vous demandera jamais de renseignements financiers ou sensibles ou de
lui fournir le mot de passe de votre compte dans un courriel ou un appel téléphonique.
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